
S M A R T  G R O U P  ×  S U P E R L I S A  ·  П И Л О Т Н О Е  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Е

AI-операционка для
коммерческих интерьеров под ключ
Один агент налаживает производство, торговлю и проектные потоки внутри холдинга. Setup за 3 недели на
одном процессе. Масштаб подпиской.
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К О Н Т Е К С Т

Холдинг полного цикла — три потока, один темп
Производство, торговля и проектная поставка под ключ работают каждый в своём ритме. Координация и постановка задач
между ними — пока ручная.

→ Что сегодня → Где это стоит денег

Процессы разобраны руками — это огромная база знаний
без операционного движка

Задачи передаются между производством, складом,
монтажом — в чатах, Excel и звонках

1С, Битрикс, CRM-разделы — каждый в своём контуре,
синхронизация ручная

Каждый новый проект под ключ — отдельный «копипаст»
процесса с правками руками

Простои и пересменки между производством и логистикой

Скрытые потери при ручной отчётности и сверках

Зависимость от людей, которые «помнят как»

Рост ФОТ при росте оборота — линейный, а не пологий
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Р Е Ш Е Н И Е

Один агент, две функции
Адаптивный агент на наших серверах. Поднимает то, что у вас уже разобрано руками, в живой операционный контур — и
держит его в работе.

01 Интеграции и сквозные данные 02 Операционка между производством, складом,
монтажом

1С, Битрикс, ERP — двухсторонний обмен, единая картина по
проекту

Отчётность в гос-системы (Честный знак, 1С) —
автозаполнение из ваших данных

Подстраивается под изменения законодательства без
переустановок

Из разобранных «как должно быть» делает рабочие
маршруты задач

Ставит задачи конкретным исполнителям с контекстом и
сроком

Контроль исполнения, эскалация, отчёт собственнику без
планёрок

Smart Group × Superlisa 03 / 07



К А К  З А Х О Д И М

Три этапа. Без четырёхмесячного аудита.
Используем уже разобранные у Smart Group процессы как фундамент. На пилоте берём один — самый болезненный —
доводим до прода за три недели.

01

Аудит — 1 неделя
Поднимаем ваши «как должно быть»
в агентский контур, сверяем с
реальными данными из 1С / Битрикс /
выгрузок, размечаем узкие места.

→

02

Наладка — 2 недели
Берём один приоритетный процесс
(логистика между площадками /
отчётность / постановка задач на
монтаж) и встаём с агентом в прод-
цикл.

→

03

Подписка — с 4-й недели
Расширение скоупа на остальные
процессы. Команда мониторинга на
нашей стороне держит SLA, агент
учится на ваших данных.

Setup: 3 недели Подписка с 4-й недели Серверы — наши
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Ч Е М  О Т Л И Ч А Е М С Я

Не «CRM с AI-features». AI, заменяющий CRM.

СТАРАЯ SAAS-CRM SMART GROUP × SUPERLISA

4 месяца ручного аудита консультантами

Жёсткие формы и процессы — нужны переустановки под
изменения

Интеграции — отдельные модули за отдельный чек

Не учится — каждый клиент с нуля

Лицензии + внедрение + IT-команда клиента

Аудит на агенте — 1 неделя, не 4 месяца

Адаптируется под законодательство и процессы без
переустановок

1С, Битрикс, Честный знак — в базовом ядре

Накопленная экспертиза агентов переносится между
процессами

Setup-fee + абонентка, команда мониторинга на нашей
стороне
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Д Е Н Ь Г И  И  П И Л О Т

Setup-fee + абонентка. Пилот — один процесс.
Фиксированный вход, recurring при подтверждении результата. Если на пилоте не получилось — мы не получаем follow-on
контракт.

Pilot setup 3 недели, один процесс, фиксированный артефакт от ₽ TBD

Подписка с 4-й недели, расширение скоупа и поддержка от ₽ TBD / мес

Кандидаты на первый пилот выбираем вместе на первой встрече Логистика площадок · Постановка задач на монтаж ·
Отчётность Честный знак
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С Л Е Д У Ю Щ И Й  Ш А Г

Полетели. Первая встреча на этой неделе.
Что нужно от Smart Group, чтобы запустить пилот в течение трёх недель.

→ Что предлагаем → Что нужно от Smart Group

Контакт
Максим Силенков · @spacemax · me.silenkov@gmail.com · +7 968 644-64-90

Назначить встречу

Выбрать первый процесс из лонг-листа на встрече

Запустить пилот за 3 недели на нашей инфраструктуре

По итогам пилота — план масштабирования и переход на
подписку

Доступ к процессу и данным внутри одного юр-лица

Sponsor от собственника / правления — один человек на 30
минут в неделю

Решение по пилотному скоупу и срокам на первой встрече
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